ZARUCNI PODMINKY K ELEKTROKOLUM FOCUS

Diky neustdlym kontroldm a pouzivani nejmodernéjsich vyrobnich metod dodrzuje
znacka FOCUS viastni standardy pro vysokou kvalitu, dobré zpracovani, dlouhou
Zivotnost a spolehlivost. Z tohoto divodu mUze nabidnout prodlouzenou zdruku 10 let
na viechny ramy elektrokol.

PRODLOUZENA 10LETA ZARUKA

Nase provérené a kvalitni vyrobky FOCUS jsou vyrobeny v Némecku. Nabizime 10leté
prodlouzeni naseho komplexniho zaru¢niho programu pro rdmy elekirokol.

V pripadé, ze dojde ke zpracovdni nebo poruse na materidlu, kterd vedou k prasknuti
nebo prasknuti, kterd se objevi na rdmu béhem 10leté zarucni InUty, kontaktujte prosim
svého autorizovaného prodejce. Zdruka se vztahuje pouze na puvodniho (prvniho)
vlastnika a neni prevoditelnd. Ndarok na zdruku Ize uskutecnit pouze prostfrednictvim
autorizovaného prodejce. V&S specializovany prodejce vém poskytne a nainstaluje
novy ram.

Na béind opotfebeni a starnuti se zdruka nevztahuje, stejné tak se nevztahuje na
zavady vzniklé na laku rdmu. Poskozeni laku, k némuz dojde po preddni elektrokola
specializovanym prodejcem, se nevztahuje ani na zdruéni podminky ani na
odpovédnost za materidlové vady. Zdruka zanikd také v pripadé, ze je elektrokolo
pronajato nebo pouzivdno pro komercni UCely.

Pfedepsany pravidelny servis musi byt proveden autorizovanym prodejcem a
zaznamendn do protokolu servisni historie.

Pokud vas model jiz nebude zahrnut do naseho produktového portfolia béhem 10leté
zarucéni Ihdty, obdriite vhodny ndhradni model ze stdvaijici produktové fady (barva a
provedeni se mohou [isit od pUvodniho modelu).

Uvedte také sériové Cislo. Najdete ji na spodni strané rdmu. Ve spodni Cdasti viech
modelU najdete také ndlepku ve stiibré barveé se dvéma devitimistnymi Ciselnymi Udaji.
Horni poradi Cisel predchdzi pismena ,,SN*. To je tzv. vyrobni Cislo objedndavky neboli
sériové Cislo). Druhé Ciselné fadé predchdzeji pismena ,,PN*. Toto je Cislo produktu, které
zacind Cislem 61, 62 nebo 63. Ndzvy modelU jsou soucdsti designu rdmu.

Chcete-li aktivovat 10letou zaruku na rdm, musite svUj model zaregistrovat spolu se
viemi pozadovanymi 0daqji, online do 8 tydnUu od data zakoupeni. Poté obdriite
potvrzovaci e-mail, ktery si dobre uschoveijte.

Odkaz pro registraci: hitps://www.focus-bikes.com/int/warranty-form-en



https://www.focus-bikes.com/int/warranty-form-en

REGISTRACN FORMULAR K PRODL OUZENE ZARUCE

Prosim vyplfite ndsledujici formulér. Poté obdriite e-mail s potvrzenim. To musi byt velmi dobfe uschovano a v pfipadé uplatnéni zaruky predlioeno specializovanému
prodejci spoleéné s elektrokolem FOCUS. Toto je jediny zpUsob, jak uplatnit vaii zadost o uzndni zaruky. Pro aktivovani prodlouiené zdaruky musite své elektrokolo

registrovat a vyplnit veskeré poZadovane detaily a fo nejpozdéji do 8 tydnd od data zakoupeni. Poloiky oznadené hvérdickou [*) je nutng vyplnit.

OSOBNIINFORMACE

Jméno *

Pfijmeni *

Ulice *

psc* Mésto *
E-mail *

Datum narozeni *

Pohlavi *
Mui
iena

ROzZné

ODALSTINFORMACE

Odkud ziskdvdte informace o kolech? (max. 3 odpovédi) *

N\

Na webovych strdnkdch vyrobce
Facebook / Instagram

YouTube

Tisténé noviny

Online zprdvy

Férum

Festivaly o kolech / Jiné uddlosti
Mistni prodejce

Online prodejce

Pidtelé

Dalsi

Ipétnd vazba

Ide nahrajte svij doklad o koupi jako .pdf nebo .jpg

Pfidat soubor nebo doklad - fakturu jako .pdf ne
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INFORMACE K ZARUCE

Iemé *
- Prosim vyberte -

Datum ndkupu *
Ndzev modelu *

Cislo produktu *

Sériové &islo *

Ndzev firmy - prodejce *

Ohodnoceni prodejce *

Ipéind vazba prodejce

o, |

Pro  jste si vybrali FOCUS? (max. 3 odpovédi) *

Inacka

Vysokd hodnota za penize
Dostupnost

Vzhled

Kvalita

Komponenty

Vysledky testd

Testovaci jizda
Doporucéeni od prodejce

Doporuéeni od zndmého

v Souhlasim s tim, Ze data uvedend v ftomto formuldfi jsou elekironicky uschovdna pro pfipadné budouci zdruky a ddle
souhlasim s podminkami, které jsou bliZe popsdny v nadich zdsaddch ochrany osobnich Gdaji zde.

Pfihldsit se k odb&ru FOCUS newsletteru.

Nejsem robot

POTVRDIT

POINAMKY

s Prosim pouiijte oficidlni ndzev modelu FOCUS.

« Produktové &islo mizete najit na malé ndlepce zespodu ramu. Cislo tvofi 9 Eislic.

Prosim berte na vé&domi nasleduijici informace: Iaruku / wyménu opotifebovanych Eastijsme bohuiel schopni nabidnout pouze v zemich, kde nae elektrokola
pfimo proddvame. Pro vice informaci o zdruce ve vasi zemi, prosim kontaktujte dovozce nebo mistniho specializovaného prodejce. Najdete je pomoci nasi
funkce vyhleddvani prodejc.



